
모아젠트MoAgent
AI 에이전트기반업무자동화서비스
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AI SaaS 자동화

박상준, 박준혁, 이정, 한정우



Problem

업무자동화의장애물, AI 파편화

● CEO 56%는 생성형 AI로 업무자동화및비용절감기대

● 그러나, 직원 77%는 AI 도입이 업무량을늘린다고지적*

○ 그중 47%는 AI로 생산성을높이는방법도알지못하며, 부담감을느낌
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● 비연결성: 여러 툴을연결하는 pipeline 부재 및데이터비호환

● 불안정성: 빠른 툴 발전으로불안정한결과물과복잡한사용법

● 제약성: AI에게 프라이버시, 법률, PR 등 다양한제약조건적용어려움

Problem: AI를 활용하지못하고있음

Why: 파편화된 AI툴로 비용 & 복잡도 증가

고객지원

마케팅

개발

기획

파편화로인한
비호환성
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Solution

모아젠트MoAgent
업무자동화에이전트를연결하는 AI 오케스트레이션서비스



Solution
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다양한 AI 에이전트를하나의프로세스로연결

업무티켓으로
마케팅방향성전달

실시간카피작성및
피드백반영

실시간개발및
개선사항정리

업무티켓으로개발
업무지시

마케팅에이전트
MoScripter

회의록에이전트
MoAgenda

개발 유지보수에이전트
MoCodify

AI 오케스트레이션
MoAgent
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Solution

인터페이스내연결을토대로호환성극대화

실시간회의요약및업무정리 다양한분야업무자동화
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MoAgenda

업무상황내핵심문제인회의

● 소통의비효율

○ Fortune 400 회사는소통비효율로매년 6,240만 달러손실*

○ 현직자중약 50%는회의중논점이탈과긴회의로비효율호소*

● 잦은회의

○ 월평균 20시간회의로개선효용이큼

● 타업무와의연결성

○ 모든업무의시작점

○ 구두의사소통특성상가장많은업무관련정보를담고있으므로추후다른

에이전트와도좋은시너지낼것으로예상

길고, 빈번하고, 비효율적인회의

회의록작성시도움을받고싶은기능*

회의에서느끼는어려움*



7

MoAgenda

회의에서진행할어젠다작성 실시간회의내용요약

모아젠다MoAgenda

음성기반회의록자동생성및요약에이전트



MoAgenda | Traction

B2B SaaS 평균 랜딩페이지전환율*대비약 2.5배 높음

광고도달계정수 랜딩페이지방문자수 가입자수

107명 34명2500명

31.8%

4.3%
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Meta 광고 지표

GA 가입자 수 지표



9

MoAgenda | User Interview

종합

만족한점

• 회의록실시간요약및자동생성
• 불필요한리소스낭비감소

개선할점

• 기능개선에대한필요성
• 회의록작성후결정된업무실행까지시간
소요큼

• 회의에서업무로이어지는과정이
매끄럽지못함

만족한점 개선할점

유저 A
스타트업 CEO

쉬운속기및

요약경험

속기록의

지속적노출불편

유저 B
대기업마케팅

본부장

빠른요약기능이

편리함

회의내용더상세히

기록될필요성

유저 C
스타트업 PM

진행중인회의에대한

실시간요약경험

이미생성된요약

변경되는경우존재

생산성증진, 하지만…



MoAgent | User Interview
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회의-마케팅에이전트오케스트레이션검증

User Interview 진행 방식

모의마케팅
회의진행

회의요약및
업무티켓생성
(MoAgenda)

실시간마케팅
초안생성

실시간피드백반영및
최종안작성

MoAgent



MoAgent | User Interview Review
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빠르고탁월한 AI 연결

1.  작업시간 60% 단축

● 실시간으로업무진행으로비동기소통의지연최소화

● “지시-초안-대기-검토-대기-승인” 대비 훨씬빨라짐

2.  결과물 만족도 40% 상승

● 상황에맞는프롬프트활용하여더좋은결과물산출

● 조사/분석/작성 등업무가자연스럽게연결됨



부족한일손, 많은 일감

회의진행, 기획, 팀원 관리까지

많은역할에혼란스러운 PM의역할분담

느려지는비동기소통

비동기소통으로느려지는업무를

실시간으로빠르게완수

전문지식이필요함

마케팅, 개발, 법률처럼

어려운분야도능숙하게처리
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Customer

늘일손이부족한
초기스타트업



BM
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Free
0$ / month

무료체험

Pro
20$*/month

기본업무자동화

Enterprise
190$**/month

조직내업무공유관리

30일간무료로

Pro 플랜 기능체험

● 모아젠트에이전트

20종 활용

● Notion, Slack, 

Github 등 연동

● Pro 플랜 + 조직별

작업내용관리

● 작업물/프롬프트/ 

워크플로우공유

스타트업도부담없는
월구독플랜

*목표 유저수 1000명, 마진율 30%를 기준으로산정
** 10명 이하 기업 7팀, 마진율 50%를 기준으로산정
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Competition

바쁜스타트업을위해
업무정의부터검토까지전체자동화

대기업(고객)

high-level task

low-level task

스타트업(고객)
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Market

약 10조 4000억원 규모의 AI 오케스트레이션시장

SOM
2조 6000억원

SAM
10조 4000억원

TAM
26조 3900억원

AI 오케스트레이션시장*
(CAGR 21.4%)

AI 회의 보조시장*
(CAGR 25.6%)

워크플로우자동화시장*
(CAGR 10.1%)
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Vision

16

사무자동화툴체인에서
AI 인력 플랫폼까지

사무자동화서비스(현재)

AI 자동화 툴체인(2026)

에이전트마켓플레이스(2028)

● 핵심에이전트 3종 출시

● 에이전트간확장성개선

● 에이전트 10종 출시

(법률, 노무, 기획, PM 등)

● PC 직접 제어기능

● 일본시장진출

● 에이전트마켓플레이스출시및

3rd 파티 에이전트등록추가

● 브라우저와연동

● 미국시장진출



Roadmap | 2025
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봄에는마케팅, 가을에는개발
'25년에 직원이두명생겨납니다.

6월

앱출시: iOS & Android

데이터관리: 회의록 공유및관리

결제기능추가

3월

마케팅에이전트출시: 6개 시나리오별

마케팅초안작성기능

회의-마케팅연동: 생성된 초안으로

회의중최종안까지확정가능

9월

개발에이전트출시: 단순 유지보수, 버그

수정, 테스트작성기능

사용성개선: 비개발 직군도자연어로 QA 및

코드수정가능하게제작

12월

연동추가: Slack, Github, Meta

조직관리: 프롬프트공유 & 작업물관리



Team Members

한정우 (CEO)
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2021.03 ~ 서울대학교경영학과

2023.03 - 2023.06 공군창업경진대회입상

2024.09 ~ 2024.12 SNUSV 35기활동회원

이정 (CMO)

2018.03 ~ 2024.02 서울대학교심리학과, 
정보문화학과졸업

2022.01 ~ 2023.06 Happetite PM, 기획

2022.09 ~ 2022.12 두산 CVC팀 RA

박준혁 (CTO)

2021.03 ~ 서울대학교전기정보공학부

2024.06 ~ (주)스펙업애드 AI 개발 담당

2023.07 ~ 2024.05 (주)리비바이오 FE Part Leader

박상준 (CPO)

2018.03 ~ 서울대학교벤처경영학과

2022.12 ~ 2023.11 Alchera Face.AI TPO

2021.02 ~ 2022.07 Mathpang F.E. Dev
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고객은기술이아닌서비스를사용합니다.

MoAgent는능동적인자동화서비스를제공합니다.
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Appendix

● [슬라이드 2] 글로벌 CEO 서베이. Deloitte Insights, 2024. 04. 

https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/kr/Documents/consumer-business/2024/deloitte-ceo-survey.pdf

● [슬라이드 2] 77% Of Employees Report AI Has Increased Workloads And Hampered Productivity, Study

Finds. Forbes, 2024. 07. https://www.forbes.com/sites/bryanrobinson/2024/07/23/employees-report-

ai-increased-workload/

● [슬라이드 7] 직장에서발생하는의사소통오류의 6가지이유, Monday Blog, 2021.04.,

https://blog.ifiedinc.com/index.php/2021/04/05/miscommunication/

● [슬라이드 7] 회의에서느끼는어려움, 회의록작성시도움을받고싶은기능: 현직자 45명 대상자체시행설문조사

● [슬라이드 8] B2B SaaS 랜딩페이지전환율: “전환율 벤치마크: 전환율을업계표준과비교하는방법”, FasterCapital, 

2024.05., https://fastercapital.com/ko/content/%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8-

%EB%B2%A4%EC%B9%98%EB%A7%88%ED%81%AC--%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8%EC%9D%84-

%EC%97%85%EA%B3%84-%ED%91%9C%EC%A4%80%EA%B3%BC-

%EB%B9%84%EA%B5%90%ED%95%98%EB%8A%94-%EB%B0%A9%EB%B2%95.html

https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/kr/Documents/consumer-business/2024/deloitte-ceo-survey.pdf
https://www.forbes.com/sites/bryanrobinson/2024/07/23/employees-report-ai-increased-workload/
https://www.forbes.com/sites/bryanrobinson/2024/07/23/employees-report-ai-increased-workload/
https://blog.ifiedinc.com/index.php/2021/04/05/miscommunication/
https://fastercapital.com/ko/content/%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8-%EB%B2%A4%EC%B9%98%EB%A7%88%ED%81%AC--%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8%EC%9D%84-%EC%97%85%EA%B3%84-%ED%91%9C%EC%A4%80%EA%B3%BC-%EB%B9%84%EA%B5%90%ED%95%98%EB%8A%94-%EB%B0%A9%EB%B2%95.html
https://fastercapital.com/ko/content/%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8-%EB%B2%A4%EC%B9%98%EB%A7%88%ED%81%AC--%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8%EC%9D%84-%EC%97%85%EA%B3%84-%ED%91%9C%EC%A4%80%EA%B3%BC-%EB%B9%84%EA%B5%90%ED%95%98%EB%8A%94-%EB%B0%A9%EB%B2%95.html
https://fastercapital.com/ko/content/%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8-%EB%B2%A4%EC%B9%98%EB%A7%88%ED%81%AC--%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8%EC%9D%84-%EC%97%85%EA%B3%84-%ED%91%9C%EC%A4%80%EA%B3%BC-%EB%B9%84%EA%B5%90%ED%95%98%EB%8A%94-%EB%B0%A9%EB%B2%95.html
https://fastercapital.com/ko/content/%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8-%EB%B2%A4%EC%B9%98%EB%A7%88%ED%81%AC--%EC%A0%84%ED%99%98%EC%9C%A8%EC%9D%84-%EC%97%85%EA%B3%84-%ED%91%9C%EC%A4%80%EA%B3%BC-%EB%B9%84%EA%B5%90%ED%95%98%EB%8A%94-%EB%B0%A9%EB%B2%95.html
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● [슬라이드 15] 글로벌 AI 보조 시장규모: “글로벌 AI 회의 보조원시장 – 2031년까지의산업동향및예측”, DataBridge

Market Research, 2024. 02. 

https://www.databridgemarketresearch.com/ko/reports/%EA%B8%80%EB%A1%9C%EB%B2%8C-ai-

%EB%AF%B8%ED%8C%85-%EC%96%B4%EC%8B%9C%EC%8A%A4%ED%84%B4%ED%8A%B8-

%EC%8B%9C%EC%9E%A5

● [슬라이드 15] 글로벌 AI orchestration 규모: Global AI Orchestration Market By Type (Services, Solution), By 

Application (IT and Telecommunications, Healthcare), By Geographic Scope And Forecast, Verified Market 

Research, 2024. 10. https://www.verifiedmarketreports.com/product/ai-orchestration-market/

● [슬라이드 15] 워크플로우자동화시장규모 : “Workflow Automation Market Size - By Component, By 

Deployment Model, By Organization Size, By Application, By End Use, Forecast, 2024 – 2032 , Global 

Market Insights, 2024. 10. https://www.gminsights.com/industry-analysis/workflow-automation-market

https://www.verifiedmarketreports.com/product/ai-orchestration-market/

